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213/1996. (XII. 23.) Korm. rendelet

az utazasszervezé és -kozvetité tevékenységrol

A Kormany a belkereskedelemrdl sz610, tobbszor modositott 1978. évi 1. torvény 40. §-a alapjan
a kovetkezoket rendeli el:

1. § (1) E rendelet hatdlya Magyarorszag teriiletén utazasszervezoi vagy utazaskozvetitoi
tevékenységet folytatokra (a tovabbiakban egyiitt: utazasi vallalkozo) terjed ki.

(2) E rendelet alkalmazasaban utazasi csomag az utazasi szerzédésrol szolo 281/2008. (XI. 28.)
Korm. rendelet 1. § ¢) pontjaban meghatarozott fogalom.

2. § (1) Utazasszervezdi vagy utazaskozvetitdi tevékenységet Magyarorszdgon csak az az utazasi
vallalkoz6 folytathat, aki a kereskedelemrdl sz616 2005. évi CLXIV. térvényben (a tovabbiakban:
Kertv.), valamint az e §-ban eldirt feltételeknek megfelel, és kérelme alapjan e tevékenység
folytatasat szdmara a Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal)
engedélyezte.

(2) Az engedély iranti kérelemnek tartalmaznia kell
a) a (7) bekezdés a)—d), ) és g) pontjdban meghatarozott adatokat,

b) a Kertv. 6/F. § (2) bekezdés a) pontja szerinti felelds személyre vonatkozdan eldirt képesitési
és gyakorlati kovetelmények meglétét igazold iratokat,

c) utazasszervezdi tevékenység esetén a 8. §-ban meghatarozottaknak megfeleld vagyoni
biztositék meglétét igazolo iratokat, valamint a kérelmez0 nyilatkozatat arr6l, hogy a 8. § (3)
bekezdés a)—c) pontjdban meghatarozott tevékenységekbdl az indulds évében milyen Osszegili
arbevételt tervez.

(3) A hianypotlasi felhivas kibocsatasara alkalmazandoé hataridd tizendt nap, az tigyintézési
hataridé negyvendt nap.

(4) Nem engedélyezheto a tevékenység, ha a kérelmezd — a kérelem benyujtasanak idépontjaban
— az adozas rendjérdl szol6 2003. évi XCII. torvény 178. § 32. pontja szerint nem mindsiil
koztartozasmentes adozonak. A kizar6 feltétel fennallasanak hidnyat a kérelmez6 — ha nem
szerepel a koztartozdsmentes adozoi adatbazisban — 30 napnal nem régebben kiallitott
kozokirattal igazolhatja.



(5) A Kertv. 6/F. § (2) bekezdés a) pontjaban meghatarozott, a szakmai tevékenységért felelds
személy feladatait — az egyéni vallalkozo sajat vallalkozasanak kivételével — gazdalkodo
szervezet nem lathatja el.

(6) A Kertv. 6/F. § (2) bekezdés c) pontja alkalmazésaban eltiltas alatt a 2009. oktober 1-je el6tt
hivatalbdl torténd torlést is érteni kell.

(7) A Hivatal az engedéllyel rendelkezd utazasi vallalkozokrdl nyilvantartast vezet, amely a
kovetkezo adatokat tartalmazza:

a) az utazasi vallalkozas nevét, székhelyét, cégjegyzékszamat, telefon- €s faxszamat, valamint —
ha az utazasi vallalkozo a tevékenységét az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasokrol szolo torvény szerinti elektronikus
kereskedelmi szolgaltatas keretében végzi — e-mail cimét,

b) az utazési vallalkozas vezetdjének, illetve vezetdinek nevét, tisztségét, a megbizatdsanak
lejartat,

¢) az utazasi vallalkozasnak a cégnyilvantartasban szerepld vezetd tisztségviseldjének,
vezet6allast munkavallaldjanak nevét, tisztségét, a megbizatdsa lejartat,

d) a szakmai tevékenységért felelos személy nevét, szakképzettségét, a szakképzettségét igazolo
okirat, a mindsitd vizsga, valamint a nyelvvizsga-bizonyitvanyanak szamat,

e) a vagyoni biztositék szolgéltatadsara szerz6doé bank vagy biztositd nevét, azt az dsszeget,
amelynek fedezetére a bank, illetve a biztositd kotelezettséget vallalt, a 8. § (4) bekezdésében
meghatarozott arbevételeket, a tervezett arbevétel dsszegét, a vagyoni biztositék szolgaltatasara
kotott szerzodés lejaratanak datumat,

f) az utazasi vallalkoz6 azon telephelyeinek cimét, telefon- és faxszamat, ahol az utazasszervezo,
illetve utazaskozvetitd tevékenységét folytatja,

g) az utazasi vallalkozo6 altal végzett tevékenységek (utazasszervezo, illetve utazaskozvetitd)
megjeldlését, tovabba

h) az utazési vallalkozés engedélyének visszavonasara, felfliggesztésére vonatkozo bejegyzést, az
ezeket elrendeld hatarozat szamat és keltét.

3.§ (D)2

(3) A Hivatal az utazasi vallalkoz6 nyilvantartdsat — az adatigényld altal meghatarozott modon és
rendszerességgel — statisztikai célokra a Kozponti Statisztikai Hivatal rendelkezésére bocsatja.

(4) Az utazasi vallalkozokrol a Hivatal altal vezetett nyilvantartas kovetkezd adatai nyilvanosak:

a) az utazasi vallalkoz6 engedélyének szama,



b) az utazasi vallalkoz6 neve, székhelye, telefon- és faxszama, e-mail cime,
¢) a telephelyei (utazasi iroda, utazasi ligynokség) cime, telefon- és faxszama, e-mail cime,
d) az utazasi vallalkoz6 vagyoni biztositékanak mértéke szazalék(ok)ban, valamint forintban,

e) annak a hitelintézetnek, illetve biztositonak a neve €s a cime, amellyel az utazasi vallalkozo6 a
vagyoni biztositék szolgaltatdsara szerz6dott,

/) az utazasi vallalkoz6 altal végzett tevékenységek (utazasszervezd, illetve utazaskozvetitd),
g) az utazasi vallalkozas engedélye visszavondsanak ténye.

4. § (1) A 2. §-ban meghatarozott adatok megvaltozasat és a tevékenység megsziintetését az
utazasi vallalkozo6 15 napon beliil koteles a Hivatalnak bejelenteni.

(2) Az utazasszervezd tevékenységnek utazaskozvetitd tevékenységre torténd modositasat, illetve
utazaskozvetitd tevékenységgel torténd kiegészitését a Hivatal csak akkor engedélyezi, ha az
utazasi vallalkozé nyilatkozik arrél, hogy az utazésszervezd tevékenységével 0sszefliggésben
kotott valamennyi szerzodésében vallalt kotelezettségét teljesitette €s e szerz0dések nem vagy
nem megfeleld teljesitése miatt jogerds hatarozattal megallapitott, illetve végrehajthato
kiegyenlitetlen tartozasa nincs, illetdleg ezekkel 0sszefiiggésben végrehajtasi eljaras nem folyik
ellene. Az utazdsszervezd tevékenységnek utazaskozvetitd tevékenységre torténd modositasa
esetén a 9. §-ban foglaltak az iranyadok.

(3) A (2) bekezdésben foglalt rendelkezést megfelelden kell alkalmazni akkor is, ha az
utazaskozvetitd tevékenységet kivanjak utazésszervezésre modositani, illetve kiegésziteni.

5-6.§

7.8

8. § (1) Vagyoni biztositék lehet:
a) bankgarancia,

b) biztositdval (biztositokkal) kotott biztositasi szerzodés, amely utaslétszamra (kdzvetleniil az
utas javara) is megkotheto,

¢) az utazasi vallalkozo altal hitelintézetnél lekotott, a 10. § (1) bekezdésében meghatarozott
célokra elkiilonitett és zarolt pénzdsszeg (a tovabbiakban: pénzbeli letét).

(2) Az egyes vagyoni biztositékformak kiilon-kiilon, illetdleg egylittesen is alkalmazhatok. A
biztositékformak egyiittes alkalmazésa esetén a vagyoni biztositék szolgaltatdsara kotott
szerzOdésekben rendelkezni kell a fizetési kotelezettség feltételeirdl és a helytallas mértékérol.



(3) A vagyoni biztositék mértéke a bankgarancia, a biztositasi szerz6dés megkotésének, illetdleg
a pénzbeli letét elhelyezésének évében december 31-¢ig

a) a belfoldrdl kiilfoldre, illetve kiilfoldrol kiilfoldre torténd utazast tartalmazo utazasi csomag
értékesitésébol, a kilfoldi utazasszervezo altal dsszeallitott kiilfoldre tortén6 utazast tartalmazo
utazasi csomag Magyarorszagon tortént értékesitésébdl szarmazo tervezett értékesitési nettd
arbevétel 12%-a, de legalabb 6tmilli6 forint;

b) az a) pont szerinti értékesitésekbdl szarmazo tervezett értékesitési nettod arbevétel 20%-a, de
legalabb hiszmillié forint, ha az utazasi vallalkozo

ba) az utazasi csomag Osszeallitdsdhoz nem menetrend szerinti jarata repiilégépen (charter jarat)
féréhelyet vesz igénybe fliggetleniil az ut kiindulasi allomasanak helyére,

bb) a (11) bekezdés szerinti garantalt szerz0désbol szarmazo kotelezettségei az arbevétel 25%-at
meghaladjak;

¢) a belfoldrdl belfoldre torténd utazast tartalmazo utazasi csomag értékesitésébdl szarmazo
tervezett értékesitési nettd arbevétel 3%-a, de legalabb 6tszazezer forint.

(4) Ha a bankgarancia, a biztositasi szerzédés megkdtésének, illetéleg a pénzbeli letét
elhelyezésének évében december 31-¢ig elszamolt értékesitési nettd arbevétel kevesebb, mint a
megel6z6 évben vagy a (6) bekezdésben meghatarozott kdvetkezd évre tervezett nettd értékesitési
arbevétel, akkor a vagyoni biztositék megallapitdsanal a legnagyobb arbevételt kell alapul venni.

(5) Ha az utazasi vallalkozo a (3) bekezdés a) €és b) pontokban meghatarozott tevékenységekkel
egyarant foglalkozik, a vagyoni biztositék 0sszegénél a magasabb vagyoni biztositék mértéket
kell alapul venni. Ha az utazasi vallalkoz6 a (3) bekezdés ¢) pontban meghatarozott
tevékenységet az a) vagy b) pontban meghatarozott tevékenységekkel egyiitt végzi, a vagyoni
biztositék 0sszegét kiilon-kiilon kell szamitasba venni.

(6) Az utazasi vallalkoz6 koteles minden év oktober 31-¢éig a kovetkezd évre tervezett értékesitési
nett6 arbevételt, s minden év majus 31-¢ig a megeldzd évi tényleges értékesitési nettd arbevételt a
Hivatalnak bejelenteni.

(7) Az utazési véllalkoz6 — sziikség esetén — koteles minden év méjus 31-¢éig a vagyoni
biztositékot megemelni a bankgarancia, illetve a biztositasi szerzodés megkdtésének, illetdleg a
pénzbeli letét elhelyezésének évében a szamvitelrdl szolo 2000. évi C. térvény szerint elszamolt
értékesitési nettd arbevétel alapjan iranyado értékhez. Ennek megtorténtét az utazasi vallalkozé
koteles a Hivatalnak ezen idOpontig megfelelden igazolni. A (4) bekezdésben foglaltak ebben az
esetben is iranyadok.

(8) Az utazasi vallalkoz6 koteles minden év oktober 31-¢€ig a Hivatalnak igazolni, hogy
rendelkezik az eldirt mértékii — a bankgarancia, illetve a biztositasi szerzédés megkotése, illetdleg
a pénzbeli letét elhelyezése évét kdvetd év december 31-€ig terjedd iddszakara szol6 — vagyoni
biztositékkal. Ha az utazési vallalkozo a tevékenységét év kozben kezdi, akkor azt kell igazolnia,



hogy az indulas évére tervezett arbevételének megfelelé mértékii vagyoni biztositékkal
rendelkezik, ez azonban nem lehet kevesebb a (3) bekezdésben meghatarozott minimum
Osszegeknél.

(9) A vagyoni biztositéknak minden iddszakban fedezetet kell nytjtania a 10. § (1) bekezdésében
meghatarozott koltségekre, eldlegekre, illetve dijakra. Ha a tényleges arbevétel 10%-kal tobb,
mint a vagyoni biztositék alapjat képezd arbevétel, az utazasi vallalkozo koteles 6t munkanapon
beliil a vagyoni biztositék dsszegét a tényleges forgalomnak megfelelden mddositani és ennek
megtorténtét haladéktalanul a Hivatalnak igazolni.

(10) A biztositasi szerzddést legalabb egyévi id6tartamra kell megkdtni. A hitelintézettel kotott
szerzOdésnek legalabb tizennyolc honapra kell szélnia. A szerzddés hatalyat az utazasi vallalkozo
koteles minden év oktober 31-¢ig (fliggetleniil a lejarat idépontjatol) meghosszabbitani, és ennek
megtorténtét a Hivatalnak igazolni. Ha a felek a szerz6dést nem hosszabbitjak meg, az utazasi
vallalkozonak oktober 31-€ig azt kell igazolnia a Hivatal részére, hogy mas hitelintézettel vagy
biztositoval kotott szerzodést. A vagyoni biztositékra vonatkozo szerz6dés megkotését, valamint
annak folyamatos hatalyban tartdsat a biztositasi kotvény, illetdleg a hitelintézettel kotott
szerz6dés tanusitja.

(11) E rendelet alkalmazasa szempontjabdl garantalt szerz0dés az, amelynek alapjan a lekotott
szolgaltatdsok nem mondhatdk le, és ezaltal az utazasi vallalkozénak idészakonként visszatéro,
rendszeres fizetési kotelezettsége szarmazik.

9. § Az utazasi vallalkoz6 a vagyoni biztositékot csak az utazasszervezd tevékenység
megsziinését kdvetden, az utazasi szerzédésekbdl eredd kotelezettségek teljesitése utan,
legkorabban azonban a tevékenység megsziinésétdl szamitott hat honap elteltével sziintetheti
meg. Ugyanez alkalmazandd, ha a vagyoni biztositékra vonatkozé szerzédésben barmilyen
valtozas kovetkezik be.

10. § (1) Vagyoni biztositékként csak olyan szerzddés vehetd figyelembe, amely szerint a vagyoni
biztositék terhére a biztosito, illetve a hitelintézet pénziigyi fedezetet nyujt

a) az utazaskor sziikséghelyzetbe keriilt utasok érdekében teendd intézkedések (pl. hazaszallitas)
¢s a kényszerl tartdzkodas koltségeinek fedezésére, valamint

b) az eldleg, illetve részvételi dij visszafizetésére.

(2) A vagyoni biztositék igénybevételéhez a Hivatal irasbeli elozetes hozzajarulasa sziikséges.
(3) A vagyoni biztositékra vonatkoz6 szerzodés akkor felel meg e rendelet rendelkezéseinek, ha
a) tartalmazza azt a kikotést, hogy a hitelintézet, illetve a biztositd a vagyoni biztositék terhére
kizarolag abban az esetben teljesit kifizetést, ha az utazasi vallalkoz6 eldzetesen bemutatja a

Hivatal (2) bekezdésben megjelolt hozzajarulasat és a vagyoni biztositék terhére teljesitett
kifizetés idOpontjat a hitelintézet, illetve a biztosito irdsban kozli a Hivatallal, és



b) rendelkezik arrdl, hogy a szerz6désben meghatarozott barmely megsziinési feltétel beallasarol
a hitelintézet, illetve a biztosit6é a Hivatalt haladéktalanul irasban tajékoztatja,

¢) rendelkezik arrol, hogy abban az esetben, ha az utazasi vallalkozé nem gondoskodik az utasai
hazautaztatasardl, a kényszerii tartdzkodas koltségeirdl, vagy az eldlegeket, illetve részvételi
dijakat nem fizeti vissza, az ezekre vonatkozo sziikséges intézkedéseket a vallalkozo helyett a
biztosito, illetve a hitelintézet megteszi. A karenyhités modjardl a hitelintézet vagy a biztositd
dont.

(4) Az utazasi vallalkoz6 koteles a felhasznalt vagyoni biztositékot — amennyiben e
tevékenységét tovabbfolytatja — haladéktalanul, legkés6bb harminc napon beliil potolni.

(5) Ha az utazasi vallalkoz6é nem tesz eleget az utasok hazautaztatasara vagy az eldleg, illetve
részvételi dij visszafizetésére vonatkozo kotelezettségének, az emlitettek teljesitése érdekében
sziikséges intézkedések megtétele irant — az utazasi vallalkozd vagyoni biztositékanak terhére — a
Hivatal intézkedik a hitelintézettel, illetve a biztositoval egyiittmiitkodve. A Hivatal az
intézkedéseirdl a Kiiliigyminisztériumot tajékoztatja.

(6) Az utas az utazasi vallalkoz6 kotelezettségeinek elmulasztasabol eredd igényeit kozvetlentil a
hitelintézettel, illetve a biztositoval szemben érvényesitheti.

A bankgarancia, illetve a biztositasi szerz0désbol eredd kifogasokat a hitelintézet, illetve a
biztosito az utassal szemben nem érvényesitheti. Az utasnak az utazasi vallalkoz6val szemben
fennallo jogai atszallnak a hitelintézetre, illetve a biztositora.

11. § (1) A Hivatal visszavonja az enged¢lyét annak az utazasi vallalkozonak, és ezzel
egyidejiileg torli a nyilvantartasbol azt az utazasi vallalkozot, aki

a) az engedély valamely felvételével mar nem rendelkezik,

b) a vagyoni biztositékkal kapcsolatos kotelezettségét megszegi, vagy a vagyoni biztositék
Osszegét nem a megfelelé mértékben szolgaltatja; kivéve, ha a kotelezettségszegés kizardlag a §.
§ (8) bekezdésében meghatarozott idészakot megel6zd évre vonatkozik és az ezt kovetd
iddszakban nem kevesebb a szolgaltatott vagyoni biztositék 6sszege, mint amennyit a jogszabaly
eloir,

¢) az utast az utazasi szerz0désben meghatarozott esedékességekor — a vis maior esetét kivéve —
nem utaztatta el és a befizetett eldleget, illetve részvételi dijat a kiilon jogszabalyban foglaltak
szerint nem fizette vissza,

d) nem gondoskodik az utas hazautaztatasarol,
e) a hat6sag ellendrzésekor azt nyilatkozza, hogy az utasok el-, illetve hazautaztatasat nem tudja

biztositani, vagy nem tudja hitelt érdemléen igazolni, hogy képes az utasok el-, illetve
hazautaztatasara,



/) ellen a birosag felszamolasi eljarast rendelt el,

g) a Hivatal szdmadra valdtlan tartalmu bejelentést tett,
h) a hatosagi ellendrzést akadalyozza,

i) az utazasi vallalkozo6 azt maga kéri.

(2) Az (1) bekezdés g) pontja szempontjabdl nem mindsiil valotlan bejelentésnek a név- vagy
szamhiba és mas hasonlo eliras.

(3) Ha az engedély visszavonasara az (1) bekezdés b)—e) pontja alapjan kertil sor, vagy a
vallalkozas az utazasszervezoi vagy utazaskozvetitoi tevékenységet engedély nélkiil folytatja,
vagy jogosulatlanul folytat hataron atnyul6 szolgaltatasnytjtasi tevékenységet, a Hivatal a
vallalkozast egy évre vagy — jogosulatlan hataron atnyalo szolgaltatasnyujtas esetén — a
jogosultsaga igazolasaig eltiltja a tevékenység folytatasatol. Az eltiltas hatdlya alatt a vallalkozas
utazasszervezoi, illetve utazaskozvetitdi tevékenységet nem folytathat, 1j engedély részére nem
adhato.

(4) Az utazasi vallalkoz6 a tevékenysége megsziintetése esetén az engedély visszavondsa iranti
kérelmet koteles benytjtani, amelyben nyilatkozik arrol, hogy az utazasszervezd vagy
utazaskozvetitd tevékenységével 0sszefiiggésben kotott valamennyi szerzodésben vallalt
kotelezettségét teljesitette és e szerz6dések nem vagy nem megfeleld teljesitése miatt jogerds
hatarozattal megallapitott, illetve végrehajthato kiegyenlitetlen tartozasa nincs, illetve ezekkel
Osszefiiggésben végrehajtasi eljaras nem folyik ellene.

(5) Az utazasi vallalkoz6 (4) bekezdés szerinti kérelme esetén a Hivatal koteles megvizsgalni,
hogy nem allnak-e fenn a tevékenységtol eltiltas feltételei. Ha a tevékenységtol eltiltas feltételei
fennallnak, a Hivatal a kérelem elutasitasa mellett az (1) bekezdés b)—e) pontja alapjan jar el.

(6) A Hivatal kozli az utazasi vallalkozé engedélyének visszavonasara vonatkozo jogerds
hatarozatat a fogyasztovédelmi hatdsaggal, a turizmusért felelés miniszterrel, valamint
mindazokkal a szervezetekkel, amelyekkel az engedély megaddsa tdrgyaban hozott hatarozatat
kozolte.

(7) Ha a Hivatal az utazasi vallalkoz6 engedélyét visszavonta, az utazasi vallalkozo6 ujabb
utazasokat nem szervezhet és nem bonyolithat le, koteles azonban az titon 1€v6 utasait
hazautaztatni, az elmaradt utazasokra befizetett el6legeket és részvételi dijakat a kiilon
jogszabalyban foglaltak szerint teljes 6sszegben visszafizetni.

11/A. § (1) A Hivatal pénzbirsagot szabhat ki, ha az utazasi vallalkoz6 az e rendeletben foglalt
rendelkezéseket megsérti.

(2) Nem szabhato ki birsag, ha a jogsértés miatt az engedély visszavonasanak van helye.



(3) Haa 11. § (1) bekezdésének b) pontja szerinti esetben az ott meghatarozott kivétel alapjan az
utazasi vallalkozo6 engedélyét a Hivatal nem vonja vissza, a pénzbirsdg mértéke az utazasi
vallalkozo6 éltal a 8. § (8) bekezdésében meghatarozott idészakot megeldzo évre szolgaltatott
vagyonibiztositék-0sszeg és azon vagyonibiztositék-Osszeg kozotti kiilonbozet legalabb 5%-a, de
legfeljebb 10%-a, amit erre az iddszakra a jogszabaly alapjan ténylegesen szolgaltatnia kellett
volna. Ismételt jogsértés esetén az utazasi vallalkozo engedélyét vissza kell vonni.

(4) A (3) bekezdésben nem szabalyozott esetekben kiszabhato birsag mértekérdl, a birsag
alkalmazasanak részletes szabalyair6l és megfizetésének modjardl kiilon jogszabaly rendelkezik.

12. § (1) A Hivatal a 3. § (4) bekezdésében megjeldlt nyilvanos adatokat és tényeket a honlapjan
folyamatosan kozzéteszi.

(2) A turizmusért felelés miniszter a Turisztikai Ertesitében és a minisztérium honlapjan
rendszeresen kozzéteszi a nyilvantartasba vett, a nyilvantartasbol torolt, illetve azoknak az utazasi

vallalkozoknak a jegyzékét, akik az utazasszervezo tevékenységet utazaskozvetitésre vagy az
utazaskozvetitd tevékenységet utazasszervezésre modositottak.

12/A. §

12/B. § A vagyoni biztositék terhére kifizetett 6sszeg visszaigénylésére Gjrafelvételi eljards nem
indithato.

13. § E rendelet eldirasai nem érintik az utazasszervezo é€s -kozvetitd tevékenység folytatasaval
kapcsolatos mas jogszabalyban meghatarozott engedélyezési vagy egyéb feltételeket.

14. §
15. § (1) Ez arendelet 1997. januar ho 1. napjan 1€p hatalyba.

(2) Ez arendelet a szervezett utazasi formakrol sz6lo, 1990. junius 13-1 90/314/EGK tandacsi
iranyelv 2. cikke (1)—(3) bekezdéseinek, valamint a 7. cikknek valé megfelelést szolgalja.

3)
4)
)

1. szamu melléklet a 213/1996. (XI1I. 23.) Korm. rendelethez

2. szamu melléklet a 213/1996. (XII. 23.) Korm. rendelethez




